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Leitbild

Wer wir sind und was wir wollen:
Nico´s Fahrschule & Bustouristik-GmbH & Co.KG (Nico´s Fahrschule) will Verkehrsteilnehmer/-innen zum sicheren, verantwortungsvollen
und umweltbewussten Verhalten mit Kraftfahrzeugen ausbilden und angehende Berufskraftfahrer/-innen für eine berufliche Tätigkeit befähigen.

Dabei ist das folgende Verkehrsverhalten unserer Kunden Ziel unserer Ausbildung:
o Fähigkeiten und Fertigkeiten, um ein Fahrzeug auch in schwierigen Verkehrssituationen zu beherrschen,
o Kenntnis, Verständnis und Anwendung der Verkehrsvorschriften,
o Fähigkeiten und Fertigkeiten zur Wahrnehmung und Kontrolle von Gefahren einschließlich ihrer Vermeidung und Abwehr,
o Wissen über die Auswirkungen von Fahrfehlern / realistische Selbsteinschätzung,
o Bereitschaft und Fähigkeit zum rücksichtsvollen und partnerschaftlichen Verhalten,
o Bewusstsein für die Bedeutung von Emotionen beim Fahren,
o Verantwortung für Leben und Gesundheit, Umwelt und Eigentum.

Wir verfolgen dabei einen ganzheitlichen Ansatz, der auf unserer bisherigen Arbeit und dem kontinuierlichen Dialog mit unseren Kunden und Kooperationspartnern basiert.
Bei der Entwicklung und Umsetzung von Bildungsangeboten nach dem Dritten Buch Sozialgesetzbuch (SGB III) arbeiten wir eng mit den verschiedenen Arbeitsmarktakteuren zusammen.
Gemeinsam berücksichtigen wir die Lage und die Entwicklung des Arbeitsmarktes und unterstützen die Teilnehmer und Teilnehmerinnen bei der Eingliederung in den Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt.

Unsere Werte:
Unser Menschenbild ist geprägt von der Wertschätzung unterschiedlicher Persönlichkeiten,
unabhängig ihrer Herkunft, ihren Bildungsvoraussetzungen, ihrer sozialen Lage,
Weltanschauung und Nationalität.
Wir verstehen Vielfalt als Bereicherung für das Unternehmen und die Gesellschaft.
Unsere Firmenkultur basiert auf gegenseitigem Respekt, Teamwork sowie der Partizipation am
Erfolg des Unternehmens durch leistungsgerechte Bezahlung und Beschäftigungs-sicherung.
Wir leben eine flache Hierarchie durch die Einbindung und Beteiligung unserer Mitarbeiter an
Prozessen und Entscheidungen sowie die Übertragung von Verantwortung.
Wir fördern kreative Konzepte und Eigeninitiative durch Gestaltungsfreiräume.

Unsere Kunden und Kooperationspartner:
Unsere Kunden sind insbesondere Privatpersonen, die den Führerschein für die persönliche
Mobilität oder eine berufliche Tätigkeit benötigen.
Zu unseren Auftraggebern und Kooperationspartnern zählen
o Logistik- und Transportunternehmen in der Region,
o die regionalen Arbeitsagenturen, Jobcenter und IHK´s sowie
o zertifizierte Bildungs- und Prüfeinrichtungen
Wir gehen auf die Erwartungen unserer Kunden ein und integrieren diese in den Prozess der
kontinuierlichen Verbesserung.

Allgemeine Unternehmensziele:
Um Synergieeffekte zu nutzen und den Unternehmenserfolg langfristig zu sichern, setzen wir
auf langfristige Kooperationen, eine transparente Zusammenarbeit und Wertschätzung der
Kunden und Partner.
Unsere Werbeaussagen sind wahrheitsgemäß und seriös. Sie werden von uns eingehalten.
Wir beteiligen uns aktiv an der Förderung und Pflege unserer Netzwerke und Kooperationen
zwischen öffentlichen Stellen, der Wirtschaft und weiteren Partnern.

Wir wollen möglichst effizient und fehlerfrei arbeiten und vertreten den Qualitätsgedanken und
unser Leitbild nach außen und authentisch im Unternehmen.
Im Mittelpunkt unserer Qualitätspolitik steht eine hohe Kundenzufriedenheit sowie die
Sicherung des Lernerfolges, die wir regelmäßig evaluieren.
Wir tragen Verantwortung für die Qualität unserer Arbeiten und verbessern unsere Prozesse
und Dienstleistungen kontinuierlich.

Fähigkeiten und Ressourcen
Unsere wichtigste Ressource sind die hoch motivierten und gut ausgebildeten Mitarbeiter in
Leitung, Beratung, Unterricht und Verwaltung.
Der regelmäßige Austausch untereinander und kurze Wege ermöglichen ein individuelles
Eingehen auf die Entwicklung und Probleme unserer Kunden.
Durch regelmäßige Fort- und Weiterbildung des Teams und Teilnahme an Netzwerktreffen,
ermöglichen wir stets aktuelle Lerninhalte und verbesserte Methoden.

Unsere technischen, materiellen und räumlichen Voraussetzungen sowie Fahrzeuge sind
modern und ansprechend.
Wir nutzen unsere personellen, räumlichen und zeitlichen Kapazitäten, um effektiv und effizient
zu arbeiten und gehen mit den materiellen und finanziellen Ressourcen unserer Einrichtung
sorgfältig um.
Der bewusste Umgang mit ökologischen Ressourcen ist uns wichtig und wird im Unternehmen
aktiv gelebt.

St. Ingbert, 01.03.2023
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